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" Inovatie in administratie
UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Programul Operational "Dezvoltarea
Fondul Social European Ministerul Administratiei si Internelor Capacitatii Administrative”

Lansare proiect Directia Generala de Pasapoarte

Directia Generala de Pasapoarte din cadrul Ministerului Administratiel si
Internelor anunta ca in data de 09.02.2012 ainceput derularea proiectului ,,Consolidarea
capacitatii administrative a Directiei Generale de Pasapoarte prin implementarea
sistemului integrat de arhiva electronica, management al documentelor si Tmbunatatirea
calitatii serviciilor”

Proiectul este co-finantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin Programul
Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative 2007-2013, cod SMIS 32565, Axa
prioritara: ,,Imbunatatirea caitatii si eficientei furnizirii serviciilor publice, cu accentul
pus pe procesul de descentralizare”, domeniul de interventie 2.2: ,Imbunatitirea calitatii
si eficiental furnizarii serviciilor publice’ si vizeaza operatiuni precum: implementarea
initiativelor de reducere aduratei de livrare a serviciilor publice.

Valoareatotala eligibila aproiectului (fara TVA) este de 9.700.000 le, din care:
* 8.245.000 lei - vaoare eligibila nerambursabila din Fondul Social European;
» 1.455.000 lel - co-finantarea eligibila a beneficiarului.

Obiectivul general a proiectului propus contribuie la redizarea obiectivului
general al PODCA, de creare aune administratii publice mai eficientesi mai eficacen
beneficiul socio-economic al societitii romanesti.

Scopul proiectului este de a realiza si implementa un sistem care sa asigure
arhivarea si gestionarea electronica a dosarelor personale aflate in fondul arhivistic a
Directiel Generale de Pagapoarte, gestiunea proceselor informationale din interiorul
organizatiel bazate pe documente, ainregistrarilor, instrumente de colaborare precum si
monitorizarea activitatii si a performantelor Tn cadrul organizaiei, instruirea
personalului care va utiliza sistemul integrat de arhiva electronica, editarea manualelor
de administrare si utilizare a sistemului integrat de arhiva electronica, management a
documentelor si Tmbunatatirea calitatii serviciilor.

Grupul tinta vizat de prezentul proiect este reprezentat de:

B DGP in cdlitate de autoritate publica centrala aplicanta precum si de personalul
sau ce va utiliza un instrument mai eficient de gestionare a problematicii aferente
domeniului de competenta.

B SPCEEPS in cadlitate de structuri aflate in coordonarea metodologica a DGP si
utilizatori ai sistemelor informatice ale DGP.



Totodata, realizarea obiectivelor proiectului va permite accesibilitatea datelor in
format electronic si online de catre alte institutii si autoritati publice centrale si locale
cu care interactioneaza Directia Generala de Pasapoarte.

Beneficiarii finali sunt cetatenii romani care se adreseaza DGP si SPCEEPS
(direct sau prin intermediul misiunilor diplomatice si oficiilor consulare ale Roméaniei)
pentru a solicita servicii publice ce intra Th competenta acestora, cetateni care vor
beneficiade servicii publice mai eficiente si mai rapide.

Principalele activitati ale proiectului sunt:

analiza fluxului si cerintelor de business astfel incat sistemul nou creat sa se
integreze cu sistemele si aplicatiile existente in prezent in cadrul DGP;
proiectarea, dezvoltarea si implementarea sistemului informatic
achizitionareainfrastructurii hardware si software necesare implementarii;
configurarea infrastructurii hardware si software astfel incadt aceasta sa se
integreze cu solutiile informatice existente in DGP (monitorizare,
administrare, gestionarea identitatii, management documente);

elaborarea si tiparirea manualelor de administrare si de utilizare a noului
sistem;

instruirea operatorilor pe principiul formare de formatori.

Proiectul se desfasoara pe o perioada de 12 luni. Locul de desfasurare a
proiectului: Bucuresti
Prin implementarea proiectului se vor obtine urmatoarele rezultate:

Tmbunatatirea calitatii informatiei;

reducerea timpului de diseminarea a acesteig;

cresterea satisfactiei publicului prin diminuareatimpului de asteptare;
cresterea eficientel lucratorilor;

reducerea erorilor de procesare;

beneficii operationale.

Pentru detalii suplimentare va invitam sa 1l contactati pe dl. Florian Marcu,
manager de proiect, la tel. 021.230.29.68, fax 021.230.28.15, e-mall
florian.marcu@mai.gov.ro sau dgp@mai.gov.ro




