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Evaluarea activititii desfasurate de D.G.P. §i S.P.C.E.E.P.S in anul 2018

I. INTRODUCERE

Activitatea Directiei Generale de Pagapoarte si serviciilor publice comunitare
pentru eliberarea si evidenta pasapoartelor simple in anul 2018 s-a inscris in contextul
general al efortului Ministerului Afacerilor Interne de a respecta angajamentele asumate
de Romania ca stat membru cu drepturi depline in Uniunea Europeana si a celor stabilite
in perspectiva aderarii tarii noastre la spatiul Schengen.

I1.OBIECTIVE SI ACTIUNI URMARITE DE D.G.P. IN ANUL 2018

In atentia Directiei Generale de Pasapoarte s-au aflat obiective importante care au
vizat indeosebi:

e coordonarea activitdfii serviciilor publice comunitare pentru eliberarea si
evidenta pasapoartelor simple in vederea aplicarii unitare a prevederilor legale in materie;

@ gestionarea, atdt la nivel central, cdt si la nivelul serviciilor publice
comunitare, a Registrului national de evidentd a pasapoartelor simple (R N.E.P.S.) si
furnizarea, la cerere, a datelor din cuprinsul acestuia, cu respectarea dispozitiilor
legale in vigoare;

@ cfectuarea §i coordonarea activitdtilor privind aplicarea mdsurilor de
limitare a dreptului la liberd circulatie in strdindtate a cetdfenilor romdni, in
conformitate cu prevederile legale;

@ cooperarea cu structurile abilitate din Ministerul Muncii §i Justitiei Sociale,
Ministerul Afacerilor Externe - Departamentul Consular, Inspectoratul General al
Politiei Romane §i Inspectoratul General al Politiei de Frontierd, pentru identificarea
cetdtenilor romadni minori aflati in strdindtate neinsofifi, in situatii dificile sau care
comit infractiuni §i intreprinderea demersurilor in vederea returndrii acestora;

@ gestionarea Sistemului national informatic de evidentd a pasapoartelor simple
in vederea asigurdrii functiondrii neintrerupte a sistemului de emitere, gestionare si
eliberare a pagapoartelor simple;

@ diminuarea birocrafiei si imbundtdfirea accesului cetdtenilor la serviciile
publice pentru a raspunde cat mai operativ si eficient solicitarilor cetdtenilor.

In contextul acestui obiectiv mentiondm faptul ca:

- a fost modificata Legea nr. 248/2005 privind regimul liberei circulatii a
cetitenilor romani in strainatate fiind reglementata extinderea la 10 ani a termenului de
valabilitate a pasaportului simplu electronic pentru persoanele care au implinit varsta
de 18 ani;

-a fost optimizatd activitatea de primire a cererilor prin operationalizarea unui
nou punct de lucru comun S.p.c.e.e.p.s. al mun. Bucuresti si S.p.c.e.e.p.s. al jud. Ilfov
situat in Centrul Comercial Park Lake Romania. Astfel, incepand cu data de
16.07.2018, in locatia mentionatd sunt functionale 14 ghisee de preluare cereri de
eliberare pasapoarte simple temporare si simple electronice si 4 ghisee de eliberare;

- la nivelul D.G.P. s-a finalizat operationalizarea platformei pentru
programarea online a cetdtenilor in vederea depunerii cererilor de eliberare a
pasapoartelor, disponibila la adresa www.epasapoarte.ro.;

- a fost implementatd facilitatea ca solicitantii de pasapoarte electronice sa
poati verifica statusul cererii depuse, in timp real, astfel incét s poatd intra in posesia
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Evaluarea activititii desfisurate de D.G.P. §i S.P.C.E.E.P.S in anul 2018

documentului de calatorie in cel mai scurt timp de la receptia acestuia la
SROCTEPS;

- in vara anului 2018 s-a deschis un numar suplimentar de14 ghisee de primiri
cereri pasapoarte la s.p.c.e.e.p.s. judetene in vederea optimizarii procesului de preluare
a cererilor de pasapoarte.

* reducerea deficitului de personal atat la nivelul D.G.P. si mai ales la nivelul
S.P.C.E.E.P.S. s-a realizat atat prin incadrarea a 70 de absolventi ai institutiilor de
invatimant ale sistemului de sigurantd si ordine publica cét si prin incadrarea din sursa
externd/trecerea in corpul ofiterilor a unui numar de 35 persoane ( politisti si personal
contractual).

@ consolidarea capacitdtii administrative a D.G.P. prin desfasurarea activitatilor
specifice in cadrul sistemului integrat de arhiva electronica, management al documentelor
si imbunétitirea calitaii serviciilor, proiect finantat din fonduri structurale;

* desfisurarea activitdtilor specifice in vederea participdrii Romdniei I
Directorul de Chei Publice al Organizatiei Aviafiei Civile Internationale (1.C.A.O.-
PKDY,

* interconectarea Punctului Unic de Contact - S.P.O.C, constituit la nivelul
D.G.P., cu sistemele similare a celorlalte state membre ale U.E. potrivit prevederilor
Regulamentului Consiliului U.E. nr. 2252/13.12.2004 si a deciziei C.E. nr.
7476/05.10.2009, cu modificarile si completarile ulterioare.

Astfel, in perioada analizata s-a continuat testarea cu 15 state membre, trecerea
in mediul de productie, fiind efectuatd in primul stadiu cu Belgia, Italia si stadiu final
cu Germania, Cehia si Luxemburg (autorizarea verificarii amprentelor din
documentele de céldtorie).

@ innoirea tehnicii din dotare la nivelul D.G.P. §i s.p.c.e.e.p.s., in cadrul
proiectului pasaportului electronic;

@ gsigurarea conditiilor in vederea livrarii pasaportului la domiciliu;

* desfisurarea activitdtilor specifice in cadrul ,, sistemului de emitere a cardului
national de asigurdri sociale de sdndtate”, impreuna cu integratorul sistemului de emiter ‘
a pasapoartelor simple electronice — C.N. Imprimeria Nationala S.A.

II. PRIORITATI ALE D.G.P. STABILITE PENTRU ANUL 2018

La inceputul anului 2018, la nivelul D.G.P. au fost stabilite o serie de
priorititi pentru eficientizarea activititii de primire si solutionare cereri
pasapoarte precum si de eliberare a pasapoartelor dupa cum urmeaza:

1. Simplificarea procedurilor de preluare si inregistrare in sistemul
informatic a cererilor privind obtinerea pasaportului pentru cetitenii romani cu
domiciliul in strainatate.

Astfel, prin implementarea acestei mdsuri s-a reugsit eliminarea unor
campuri din formularul de pasaport pentru cetdfenii romdni cu domiciliul in
strdindtate concomitent cu introducerea facilitdtilor de afisare a fotografiilor i
documentelor justificative scanate la cererile anterioare ceea ce a condus la
optimizarea procesului de preluarea a datelor.
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2.Realizarea sistemului electronic automatizat de transmitere a unui
mesaj SMS/e-mail de avertizare cu privire la iminenta expirare a pasaportului.
Masuri:

Prin implementarea acestei mdsuri impreund cu integratorul sistemului de
emitere a pasaportului simplu electronic (C.N.LN.), cetdtenii sunt informafi cu privire
la iminenta expirare a pasaportului cu 1 pand la 3 luni inainte de aceastd datd, cu
recomandarea de a se programa online, ceea ce presupune prezentarea la ghiseele de
primire cereri pasapoarte, in timp util, acestia fiind astfel orientati incat sa evite pe
cat posibil solicitarea documentelor de cdldtorie in perioada estivald.

3. Transmiterea pasaportului prin posti gratuit.
Din pdcate, aceastd mdsurd nu a putut fi incd implementatd, intrucat
C.N.LN., partenerul nostru chiar dacd a agreat aceastd mdsurd, a fost implicat in
ample activititdfi referitoare la punerea in circulafie a unei noi generafii de
pasapoarte electronice incepand cu data de 01.01.2019.

4. Reducerea timpului de solutionare a cererilor de eliberare a
pasapoartelor depuse la m.d.o.c.
Masuri:

Implementarea acestei mdsuri a presupus optimizarea procesului de
personalizare a pasapoartelor la nivelul Centrului National Unic de Personalizare a
Pasapoartelor Electronice §i a creat premisele unei echilibrari a termenelor de
eliberare a pasapoartelor electronice la misiunile diplomatice si oficiile consulare ale
Romaniei din statele europene cu cele de la serviciile publice comunitare pentru
eliberarea si evidenta pasapoartelor simple.

5.Modificarea O.G. nr. 83/2001 privind infiintarea, organizarea si
functionarea serviciilor publice comunitare pentru eliberarea si evidenta
pasapoartelor simple si serviciilor publice comunitare regim permise de
conducere si inmatriculare a vehiculelor, in sensul creirii cadrului legal necesar
sprijinirii Misiunilor Diplomatice si Oficiilor Consulare ale Rominiei in
activitatea de primire a cererilor de eliberare a pasapoartelor, prin delegarea in
cadrul acestor structuri a unor politisti din D.G.P. si S.P.C.E.E.P.S. in perioadele
extra-estivale.

Prin aceastd viitoare modificare legislativa ne asteptdm ca numdrul
cetdtenilor romani care domiciliazd sau locuiesc in strdindtate i care vin in perioada
estivald in tard pentru eliberarea unor noi documente de cdldtorie sd se reducd, ceea
ce ar conduce implicit la scdderea numdrului de cereri preluate la nivelul fiecarui
s.p.c.e.e.p.s. in perioada estivald.

6.Eficientizarea activititilor de validare si aprobare a cererilor in sistem
informatic pentru asigurarea respectirii termenului de eliberare a pasapoartelor
electronice in contextul cresterii constante a numérului de solicitari.
Masuri:
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Modificarea cadrului normativ, a permis echilibrarea activitdatilor aferente
procesului de solutionare a cererilor de pasapoarte electronice intre serviciile publice
comunitare pentru eliberarea i evidenta pasapoartelor simple.

Totodata, implementarea acestei mdsuri a fost posibild prin restructurarea
informatiilor afisate in aplicatia IDIS astfel incat operatorii sd le poatd accesa in mod
optimizat in procesul de solutionare a cererii.

IV. REALIZARI REZULTATE DIN ANALIZA SI EVALUAREA ACTIVITATII

In perioada de referintd au fost primite si solutionate 1.737.940 cereri de
eliberare a pasapoartelor simple electronice si temporare (fatd de 1.456.028 cereri de
eliberare primite in anul 2017)rezultind astfel o crestere cu 19,36%. Urmare a
solutiondrii acestor cereri, au fost emise 1.738.183 pasapoarte (fatd de 1.446.901
emise in anul 2017) din care 1.345.400 pasapoarte simple electronice si 392.783-
pasapoarte simple temporare (fatd de 1.008.979 pasapoarte simple electronice $i
437.922 pasapoarte simple temporare emise in anul 2017). Din totalul cererilor primite,
27.845 au fost preluate la punctele mobile (fatd de 40.024 primite in anul 2017).

Au fost desfasurate activitati specifice de personalizare a 409.221 carduri de
sdndtate pentru C.N.A.S., 1.442 pasapoarte electronice diplomatice, 4.162 pasapoarte
electronice de serviciu si 6.386 permise de mic trafic de frontierd pentru M.A.E.

Au fost desfasurate activitdti specifice pe linia arhivdrii electronice, astfel:

- 15.625 dosare scanate cu 127.52) file;
- 15.299 dosare indexate cu 127.164 file;
- 15.957 dosare supervizate cu 143.921 file.

1. IN DOMENI UL CRESTERII EFICIENTEI
ACTIVITATII OPERATIVE

1. 1. Restrictii, identificdri si relatii de muncd in strdindtate .

Au fost primite de la autoritatile competente 20.752 comunicari privind 28.95¢
persoane (fatd de 17.102 comunicdri privind 24.385 persoane primite in anul 2017)
referitoare la dispunerea masurilor privind suspendarea exercitdrii dreptului la libera
circulatie a cetatenilor romani in strainatate, acestea fiind implementate in evidenta
informatizatd si transmise s.p.c.e.e.p.s. in vederea dispunerii de mdsuri conform
competentelor.

In ceea ce priveste situatia activitatilor politienesti, in anul 2018 la nivelul
s.p.c.e.e.p.s. s-au desfisurat deplasdri in teren, ocazie cu care au fost retrase 1.241
pasapoarte si s-au intocmit 1.197 procese-verbale de constatare privind lipsa de la
domiciliu a posesorilor de documente de célatorie (fatd de 1.463 pasapoarte retrase §i
1.392 procese-verbale de constatare intocmite in anul 2017).
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2017 2018

0] PASAPOARTE RETRASE B PROCESE VERBALE INTOCMITE

De asemenea, la ghiseele s.p.c.e.e.p.s. au fost depistate 3 persoane care figurau in
evidenta ,,Urmdriti general”, fiind intocmite actele procedurale in vederea predirii
acestora autoritdtilor competente.

Totodatd, serviciile publice comunitare au efectuat 38 actiuni de sesizare a
organelor judiciare cu privire la pasapoarte falsificate fiind depistate 36 de tentative de
obtinere a documentelor de calatorie ca urmare a substituirii de persoand, ori prezentérii
de documente falsificate, (fatd de 53 actiuni de sesizare a organelor judiciare si 50
tentative de obtinere a documentelor ca urmare a substituirii de persoand in anul 2017).

Au fost primite si solutionate 63 lucrari referitoare la 106 cetdteni roméni care
au fost expulzati/returnati din strainatate (fatd de 69 lucrari referitoare la 160 cetdteni
romani expulzati/returnati din strainatate in anul 2017).

Au fost sanctionate contraventional 10.702 persoane cu amenzi in valoare de
436.995 lei (fatd de 10.848 persoane cu amenzi in valoare de 403.985 lei in anul 2017).

Ca urmare a documentatiei primite de la misiunile diplomatice ori oficiile
consulare ale Romaniei au fost desfasurate activitati specifice in vederea:

- identificarii a 49 cetdteni romani care nu se mai aflau in posesia documentelor
de calitorie, pentru eliberarea titlurilor de céldtorie (fatd de 61 cetdteni romani in anul
2017),

- transmiterii de comunicari la serviciile publice comunitare referitoare la 401
persoane accidentate i 2.122 cetateni romani decedati pe teritoriul altor state (fafd de 389
persoane accidentate §i 2.031 decedate, in anul 2017),

- identificdrii a 8.960 cetdteni romani care au incélcat legile statelor in care au
calatorit fiind informate serviciile publice comunitare pentru efectuarea mentiunilor in
evidente (fayd de 8.499 cetdteni romani in anul 2017),

- efectuarii de verificari in evidente, astfel:

o stabilirea gradelor de rudenie in cazul a 73 persoane, pentru realizarea de
colocvii la nivel de penitenciar (fatd de 288 persoane in anul 2017);

o 1.657 persoane-minori de cetdtenie romana identificati neinsofiti si aflati
in dificultate in strdinatate (fatd de 846 persoane in anul 2017).

Au fost efectuate 202 verificari in evidente si transmise rezultatele obtinute, ca
urmare a solicitdrilor de identificare primite de la tribunale, instante de judecata,
primdrii, misiuni diplomatice si oficii consulare ale Roméniei din strdinitate sau alte
institutii (fata de 308 verificari in anul 2017).

Au fost desfasurate activitdti de identificare si informare a s.p.c.e.e.p.s,
respectiv verificarea in evidente a 343 minori adoptati/incredintati spre adoptie si a
datelor persoanelor adoptatoare, ca urmare a comunicarilor primite de la directiile de
asistentd sociald si protectia copilului in a caror raza teritoriald se afla domiciliul
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copilului adoptat/incredintat in vederea adoptiei, in conformitate cu prevederile art. 51
alin. (2)/art. 41 alin (4) din Legea nr. 273/2004 privind regimul juridic al adoptiei (fata
de 220 minori in anul 2017).

Au fost eliberate 699 adeverinte din care rezultd instituirea sau neinstituirea
unei masuri de limitare a exercitérii dreptului la libera circulatie in strdindtate (fatd de
920 adeverinte in anul 2017).

Au fost expediate la serviciile publice comunitare 1.529 pasapoarte si dovezi ale
pasapoartelor anulate sau care au fost gasite de autoritatile strdine si transmise institutiei
noastre, prin intermediul misiunilor diplomatice ori oficiilor consulare ale Roméniei in
tarile respective (fatd de 3.064 documente in anul 2017).

1.2. Cetdateni romdni cu domiciliul in strdindtate
In perioada analizatd, au fost preluate 153.420 cereri pentru eliberarea
pasaportului simplu electronic/temporar cu mentionarea tarii de domiciliu (fafd d
136.064 cereri preluate in anul 2017).
© 85.903 cereri au fost depuse prin intermediul misiunilor diplomatice si
oficiile consulare ale Romaniei (fata de 79.798 cereri depuse in anul 2017).
® 67.517 cereri au fost depuse la s.p.c.e.e.p.s. judetene si al mun. Bucuresti
(fatd de 56.266 cereri depuse in anul 2017).

2017 2018

CERERI DEPUSE MDOC B CERERI DEPUSE SPCEEPS

Au fost evaluate 80.680 cereri (fatd de 77.742 cereri depuse in anul 2017). .

Tot in aceastd perioada au fost efectuate verificdri in evidente pentru 126.43.
persoane, au fost addugate date pentru 31.448 persoane, au fost actualizate datele
existente pentru 67.499 persoane, s-au efectuat 160 conexari i au fost atribuite 44.141
dosare pentru persoanele care nu figurau in evidenta speciald de pasapoarte.

Au fost transmise adrese de informare a s.p.c.e.e.p.s. cu privire la 424 de
persoane care au dobandit statutul de cetatean roman cu domiciliul in strdindtate si au
fost redactate 251 de lucrari constand in petitii, furnizéri de date de interes public sau
corespondenta cu alte institutii.

1.3. Cetdatenie
Au fost solutionate 5.205 solicitiri de furnizare date din R.N.E.P.S. privind

cetdtenia romand si 4.003 solicitari pentru atestarea calitdfii de cetdfean romén pentru
4.284 persoane (fatd de 5.592 solicitari de furnizare date din R.N.E.P.S. privind cetdfenia
romand si 10.754 solicitdri pentru atestarea calitdtii de cetdtean roman pentru 11.048
persoane in anul 2017).
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@ FURNIZARI DATE RNEPS B ATESTARE CALITATE CETATEAN ROMAN [ PERSOANE

La solicitarea Autorititii Nationale pentru Cetatenie, au fost efectuate verificari
pentru 102.109 persoane, cuprinse in 1.034 proiecte de re/dobandire a cetdteniei
romane (fatd de 97.661 persoane, cuprinse in 1.006 proiecte de re/dobandire a
cetdteniei romdne, in anul 2017) si verificari pentru 517 persoane cuprinse in 17
proiecte de renuntare la cetatenia romand (fatd de verificari pentru 253 persoane
cuprinse in 17 proiecte de renuntare la cetdtenia romand, in anul 2017).
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VERIFICARI PERSOANE RESDOBANDIRE) 3
B PROIECTE RE(DOBANDIRE) CETATENIE ROMANA

0

Au fost primite de la Autoritatea Nationald pentru Cetitenie respectiv
Ministerul Afacerilor Externe 72.259 certificate de cetdtenie, fiind implementate in
evidente 64.744, iar 54.172 au fost clasate in dosarele personale/colective.

Au fost anulate in evidenta IDIS 217 pasapoarte ca efect al renuntarii la
cetdtenia romana.

Au fost efectuate 237.020 verificari si actualizéri in evidenfa speciald de
pasapoarte a datelor cu privire la cetatenia romana (fatd de 206.722 verificari si actualizari
in anul 2017).

1.4. Arhivd

La solicitdrile telefonice ale serviciilor publice comunitare verificdrile sunt
efectuate cu maxima operativitate, atdt pentru cererile de eliberare a pagapoartelor in
regim normal cét si pentru cele in regim de urgenta. In acest sens, in perioada analizatd au
fost verificate telefonic 9.201 persoane, din care 952 in regim de urgentd si 8.249 in regim
normal (fati de 6.689 persoane, din care 1.672 in regim de urgentd si 5.017 in regim
normal in anul 2017).

Au fost efectuate 53.901 verificari in evidentele informatizate si fondul arhivistic
ale D.G.P. (fati de 73.488 verificari in anul 2017) in vederea furnizdrii datelor in
conditiile legii, la solicitarea unor structuri din M.A.I, M.A.E., S.LE., S.R.I, M.Ap.N. sau
a altor organe ale administratiei publice, persoane juridice sau fizice, in limitele
competentelor functionale.

Au fost puse la dispozitia personalului directiei generale precum si lucratorilor
altor institutii 42.993 dosare personale de pasapoarte (fatd de 48.561 in anul 2017) in
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vederea solutionarii lucrarilor specifice fiecarui domeniu de activitate, iar 15 persoane
au solicitat studierea propriului dosar de pasapoarte (fatd de 7 persoane in anul 2017).
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O VERIFICARI EVIDENTE INFORMATIZATE S| FOND ARHIVISTIC
B DOSARE PUSE LA DISPOZITA PERSONALULUI DGP $I ALTE INSTITUTII

In perioada analizati, 164 persoane au cerut eliberarea unor copii ale
documentelor aflate in dosarele personale de pasapoarte, in special dupa actele de stare
civila, fiind eliberate 203 astfel de documente (fatd de 117 persoane in anul 2017.-
cand au fost eliberate 172 documente).

In baza Actului aditional la Protocolul privind cooperarea intre M.A.L si
Consiliul National pentru Studierea Arhivelor Securitétii pentru aplicarea prevederilor
0O.U.G. nr. 24/2008 privind accesul la propriul dosar si deconspirarea Securitdtii, in
perioada de referintd, C.N.S.A.S. a solicitat pentru a-i fi transmise in copie certificata,
documentele aflate in evidentele D.G.P. pentru 131 persoane, fiind transmise in acest
sens 5.574 de documente (fatd de 186 persoane in anul 2017, cand au fost transmise
4.965 de documente).

2. IN DOMENIUL ACTIVITATII DE PERSONALIZARE

2.1, Personalizare automatizatd
Au fost personalizate 1.368.212 pasapoarte simple electronice (fatd de 1.025.478

pasapoarte simple electronice personalizate in anul 2017), din care au rezultat 8.677
rebuturi tehnologice la personalizare (fatd de 6.068 rebuturi tehnologice rezultate in anul
2017).

1,500,000

1,000,000

500,000

0-

2017 2018

O PASAPOARTE ELECTRONICE PERSONALIZATE
B REBUTURI LA PERSONALIZARE

In baza protocolului incheiat intre Departamentul Consular din M.A.E. si
D.G.P. au fost personalizate 1.442 pasapoarte electronice diplomatice si 4.162
pasapoarte electronice de serviciu (fatd de 1.790 pasapoarte electronice diplomatice si
3.834 pasapoarte electronice de serviciu personalizate in anul 2017).

Au fost personalizate pentru Inspectoratul General pentru Imigrari:

= 38.670 permise de sedere pentru cetdfenii straini;

Pagina 10



Evaluarea activititii desfisurate de D.G.P. §i S.P.C.E.E.P.S in anul 2018

. 30 pasapoarte electronice pentru persoane fira cetatenie;
" 731 documente electronice de calitorie pentru protectie subsidiard;
. 923 documente electronice de cilatorie Conventia din 28 iulie 1951.

Au fost desfasurate activitati specifice de personalizare a:
= 409.221 carduri de sanatate;
=  6.386 permise de mic trafic de frontiera.

2.2. Control calitate si expeditie

A fost asigurat controlul de calitate pentru 120.100 blanchete de documente
electronice si 1.367.066 documente electronice personalizate (fatd de 93.595 blanchete de
documente electronice §i 1.032.420 documente electronice personalizate in anul 2017),
constatandu-se 13.487 rebuturi (fatd de 9.946 rebuturi in anul 2017).

1,400,000+
1,200,000+
1,000,000+
800,000+
600,000
400,000+
200,000-
0-

2017 2018

CONTROL CALITATE BLANCHETE DOCUMENTE ELECTRONICE
B CONTROL CALITATE DOCUMENTE ELECTRONICE PERSONALIZATE

Au fost expediate 1.343.366 documente electronice personalizate (pasapoarte
simple electronice, pagapoarte de serviciu si diplomatice electronice), documente de
calitorie pentru 1.G.I. (documente de calatorie Conventia din 1951, documente de
cilitorie protectie subsidiard §i pasapoarte pentru persoane fard cetdfenie) (fafa de
1.013.785 documente electronice personalizate in anul 2017).

A fost asigurat controlul de calitate pentru 38.436 permise de sedere pentru 1.G.I.,
fiind expediate 33.854 astfel de documente.

Au fost implicuite 404.030 carduri nationale de asigurdri sociale de sanatate
fiind expediate 406.642 carduri.

A fost asigurat controlul de calitate pentru 6.385 permise de mic trafic de
frontiera fiind expediate 5.895 permise.

2.3. Validare date si asistentd tehnicd de productie.
Validare date

e s-au efectuat 2.484 interventii pe baza de date de pasapoarte SABLE (fata de
4.776 interventii in anul 2017);

e s-a acordat asistentd tehnicid si coordonare telefonicd pentru s.p.c.e.e.p.s.
teritoriale - 1.129 apeluri telefonice preluate si solutionate (fatd de 1.286 interventii in
anul 2017);

e au fost extrase datele necesare pentru crearea lotului de pasapoarte si
incarcarea acestuia pe D.E.P.A.S. - 365 loturi;
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e au fost prelucrate in baza nationald de pasapoarte datele pentru 5.178 asistati
cu cheie si 4.979 asistati fird cheie (fatd de 3.842 asistati cu cheie si 2.071 asistafi fard
cheie in anul 2017);

e au fost transmise 619.217 SMS-uri de notificare cu privire la expirarea
pasapoartelor.

Asistentd tehnicd productie

e 891 interventii pentru intretinerea sistemului de productie Book Master (fafd de
795 interventii in anul 2017);

e 319 interventii pentru intretinerea sistemului de implicuire C.M.C. (fatd de 338
interventii in anul 2017),

e 674 interventii pentru intretinerea sistemului de furnizare aer comprimat
ATLAS COPCO (fatd de 677 interventii in anul 2017),

e 278 loturi decriptate permise primite de la 1.G.I. (fata de 286 loturi in anul
2017);

e 1.422.969 semnituri electronice pentru loturile de date de pasapoarte si permise
(fatd de 1.076.367 semndturi in anul 2017);

e 1.117 monitoare oficiale extrase si postate in folderul Monitor Oficial.

A fost asigurati colaborarea cu personalul tehnic Gemalto, Primatehnic, Sistec,
Calorex, Aerotech, Rasirom, Ecopier, Prompt si Anateg pentru mentinerea sistemului
de personalizare in parametri optimi de functionare.

A fost asiguratdi functionalitatea sistemului PKI-SPOC si s-au tratat
corespunzator solicitérile statelor membre U.E.

V. SUPORT DECIZIONAL

5.1. Control intern managerial si managementul riscurilor
La nivelul S.C..LM., dupai intrarea in vigoare a O.S.G.G. nr. 600 din 20.04.2018,

privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitétilor publice, a fost
stabiliti Comisia de monitorizare, coordonare si indrumare metodologica -
implementarii si dezvoltirii sistemului de control managerial la nivelul Directie.
Generale de Pasapoarte.

In acest context a fost elaborat Regulamentul de organizare si functionare al
Comisiei de monitorizare, coordonare si indrumare metodologica a implementdrii i
dezvoltirii sistemului de control intern managerial.

5.2. Controale efectuate la structurile D.G.P. si serviciile publice comunitare
pentru eliberarea si evidenta pasapoartelor simple

In perioada analizatd au fost executate, conform planificérii anuale aprobate, 5
controale de fond la S.p.c.e.e.p.s. ale judetelor Célarasi, Prahova, Harghita, Tulcea si
Sibiu, iar ofiteri din cadrul serviciului au participat la inspectia organizatd de Corpul
de Control al Ministrului la Institutia Prefectului in judetele Buzau si Satu Mare.

De asemenea, au fost executate 2 controale tematice la S.p.c.e.e.p.s. ale jud.
Mures si Neamt.

Totodats, a fost efectuatd cercetarea prealabild cu privire la posibile abateri
disciplinare in cazul a 16 politisti din sistemul de pasapoarte, context in care s-au
dispus 3 sanctiuni cu ,,mustrare scrisd”, 1 ,,diminuare salariald cu 5% pe o perioadd
de 3 luni”, 1 ,,diminuare salariald cu 10% pe o perioadd de 3 luni”, 2 atentiondri, o
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clasare ca urmare a incetdrii raporturilor de serviciu, iar intr-o situatie a fost
aprobatd suspendarea cercetdrii intrucdt cercetdrile sunt continuate de organele
Jjudiciare competente.

In acest context, in prezent se afla in curs de cercetare prealabild 7 lucritori,
atat din cadrul s.p.c.e.e.p.s., cat si din cadrul D.G.P., cercetari care vor fi finalizate in
cursul anului 2019.

In perioada analizati, s-au solutionat 36 petitii/sesizari/reclamatii formulate cu
privire la modul de respectare a eticii si deontologiei profesionale, respectiv de
interpretare si aplicare a legislatiei in materie de pasapoarte.

Totodata, au fost evaluate 129 de informari privind posibile infractiuni de fals
la regimul pasapoartelor privind cazurile de falsificare ulterior emiterii documentelor
de cilatorie, fals de identitate prin substituire de persoana, fals in declaratii, tentative
de obtinere a unor pasapoarte cu substituire de persoand sau cu prezentarea unor
documente false sau falsificate.

In perioada de referintd au fost sesizate organele de cercetare penald in 20 de
situatii pentru continuarea cercetdrilor sub aspectul sévarsirii unor infractiuni.

5.3. Activitdti de coordonare metodologicd

In perioada analizati au fost desfisurate 3 activitati de coordonare, sprijin si
indrumare, prin deplasare la S.p.c.e.e.p.s ale judetelor Brasov, Covasna si Valcea (fatda
de 9 activitdti desfasurate in anul 2017).

Au fost analizate 130 de solicitdri de puncte de vedere privind clarificarea
aspectelor pe linie de pasapoarte (fatd de 131 astfel de solicitari puncte de vedere
analizate in anul 2017).

Pentru asigurarea corectitudinii datelor gestionate in Sistemul national
informatic de evidentd a pasapoartelor simple in 253 situatii in care s-au identificat
inadvertente intre datele implementate in sistemul informatic si datele din documente
sau rezultate din evidentele accesate de serviciile publice comunitare pentru eliberarea
si evidenta pasapoartelor simple au fost elaborate propuneri referitoare la corectii
informatice.

De asemenea, au fost intocmite raspunsuri la 3.349 solicitari adresate D.G.P.
de catre cetdteni, in temeiul Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatii de
interes public (fatd de 1.720 solicitari in anul 2017).

Au fost transmise cdtre s.p.c.e.e.p.s. 1.565 comunicari referitoare la
schimbarea numelui pe cale administrativd, primite de Directia Generala de
Pasapoarte.

Totodatd, solutiile formulate in cele 297 petitii inregistrate au fost in
concordantd cu actele normative in vigoare, iar rdspunsurile au fost transmise
petentilor in termenul legal (fata de 215 petitii solutionate in anul 2017).

3.4 Protectia informatiilor clasificate
In perioada analizata, au fost inregistrate 1.156 documente neclasificate din care
571 emise si 585 primite, 2 documente secret de stat nivelul secret emise, 1 document

Pagina 13



Evaluarea activititii desfasurate de D.G.P. 5i S.P.C.E.E.P.S in anul 2018

secret de stat nivelul secret primit si 212 documente secrete de serviciu din care 187
emise si 25 primite.

Au fost multiplicate 14 documente clasificate in 80 de exemplare.

Au fost desfisurate activitati specifice in vederea reglementirii accesului la
informatii clasificate pentru 16 cadre.

Au fost desfisurate 65 activitati specifice pentru evidenta autorizatiilor de acces la
informatii clasificate.

De asemenea, a fost mirit nivelul de acces la strict secret pentru 11 persoane,
iar pentru 4 persoane au fost inifiate demersurile legale pentru trecerea de la clasa
secret de stat, la clasa secret de serviciu.

Totodats, pentru 27 persoane nou-incadrate au fost intreprinse masuri pentru
acordarea accesului la informatii clasificate.

Au fost scoase din evidentd un numir de 26 autorizatii de acces la informatii
clasificate strict secret, 27 autorizatii de acces la informatii clasificate secret gi 37
autorizatii de acces la informatii secret de serviciu.

Au fost luate in evidenta 65 autorizatii de acces la informatii clasificate secret
de stat si 11 autorizatii de acces la informatii clasificate secret de serviciu.

Conform solicitarii Serviciului Roman de Informatii, au fost reinnoite 149 de
delegatii pentru personalul nominalizat ciruia i s-a permis accesul la evidentele
operative detinute de catre serviciile publice comunitare pentru eliberarea si evidenta
pasapoartelor simple judetene si al municipiului Bucuresti.

S-au desfasurat 14 activititi de control pe linia protectiei informatiilor clasificate
la structurile D.G.P.

Conform planificirii, in colaborare cu sefii de structuri, au fost organizate si
desfisurate 168 activitati de instruire a personalului D.G.P. in domeniul protectiei
informatiilor clasificate si INFOSEC.

5.5. Prevenirea si combaterea coruptiei

In domeniul prevenirii coruptiei au fost desfisurate activitdfi conform-
O.M.A.L nr. 62/2018 privind organizarea §i desfdsurarea activitdfilor de prevenire s.
de educatie pentru promovarea integritdtii in cadrul Ministerului Afacerilor Interne,
in acest sens fiind diseminate materiale specifice la nivelul Directiei Generale de
Pasapoarte.

5.6. Protectia datelor cu caracter personal
Structura responsabild cu protectia datelor personale a participat la toate
actiunile intreprinse de D.G.P., care implicd activitati de prelucrare a datelor cu
caracter personal, avand responsabilitatea de a coordona, monitoriza §i supraveghea
indeplinirea de citre operator a tuturor obligatiilor care ii revin conform legii si de a
asigura conformitatea cu normele de protectie a datelor personale.
Activitatea s-a concentrat pe indeplinirea urmétoarelor obiective:

e Consilierea operatorului in ceea ce priveste riscul asociat operafiunilor de
prelucrare, precum si realizarea analizelor de impact asupra protectiei datelor in cazul
unor activititi care presupun extinderea/modificarea scopului de prelucrare.

e Participarea Responsabilului cu protectia datelor personale la grupurile de
lucru interinstitutionale, avand ca obiect accesul la sistemul informatic de evidentd
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gestionat de citre D.G.P./extinderea accesului la sistemele de evidentd detinute de alte
autoritati publice.

e Analiza conformitatii tuturor operatiunilor de prelucrare a datelor -
administrative si specifice, consemnarea acestora in Registrul de evidentd al
operatiunilor elaborat de catre Responsabilul cu protectia datelor personale la nivel
D.G.P. si prezentarea Raportului privind vulnerabilita{i constatate $i masuri propuse.

e Aplicarea principiului transparentei prelucrarilor si elaborarea notelor de
informare pentru persoanele vizate, privind Politica de prelucrare a datelor personale la
nivelul D.G.P., in conformitate cu dispozitiile Regulamentului (UE) nr. 2016/679,
precum si in cazul unor noi operatiuni de prelucrare a datelor personale initiate de
operator.

e Asigurarea aplicdrii principiilor de transparentd si legalitate in elaborarea
actului normativ care stabileste atributiile de prelucrare a datelor personale in sistemul
de pasapoarte (O.G. nr. 83/2001).

e Analiza operatiunilor de prelucrare pe criteriile de legitimitate §i necesitate,
la cererea structurilor D.G.P./la cererea conducerii operatorului (5 informéri), precum
si in cadrul proiectelor de dezvoltare a unor noi servicii.

e Asigurarea conformitiii comunicarii/transferului datelor personale din
evidentele automate/neautomate ale directiei generale si s.p.c.e.e.p.s., cdtre terfi
autoritati publice, persoane fizice sau juridice - 42 recomandari.

e Respectarea drepturilor persoanelor vizate. Coordonarea solufionarii
cererilor persoanelor vizate: au fost solutionate 2 cereri de acces, 4 cereri de
rectificare/stergere, 1 cerere opozitie si 1 cerere de informare.

e Coordonarea activd a serviciilor publice comunitare - 2 instructiuni privind
aplicarea normelor de protectie a datelor personale in activitatea specificd de ghiseu.

e Instruirea utilizatorilor, prin organizarea de citre responsabilul cu protectia
datelor, a:

- unui instructaj in format digital si letric pentru utilizatorii D.G.P. i
s.p.c.e.e.p.s., cu ocazia Zilei Europene de protectie a datelor personale (28.01.2018);

- 3 sesiuni de instruire pe problematica protectiei datelor personale pentru
personalul nou incadrat - agenti si ofiteri de politie;

- 2 informiri pentru toate structurile din sistemul de pasapoarte privind
aspectele de interes din legislatia incidentd domeniului de protectie a datelor, adoptata
la nivel national .

e Analiza de conformitate cu legislatia in domeniul protectiei datelor si a
obligatiilor operatorului D.G.P., a proiectelor de acte normative/documente interne
transmise spre actualizare/modificare/completare: 13 acte normative.

V1. MANAGEMENTUL RESURSELOR INSTITUTIONALE

6.1. Asigurarea legalitatii activitdtilor

a. Reglementdri juridice.
Au fost formulate 207 puncte de vedere pe probleme de legislatie; 414 avize

de legalitate pe linie de resurse umane ce au avut ca obiect, in principal, proiectele
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dispozitiilor directorului general al D.G.P. privind acordarea unor drepturi,
modificarea raporturilor de munca, numirea in functii, etc.; au fost solutionate 81
petitii; s-a rispuns la 21 solicitari de informatii de interes public; au fost solicitate 47
puncte de vedere; au fost acordate 6 avize de legalitate pentru alte lucrari cu caracter
juridic, au fost intocmite 16 Note-raport; 5 proiecte de acte normative, 6
informiri/dispozitii citre s.p.c.e.e.p.s., 2 informari cétre structuri din D.G.P.

b. Contracte.

Au fost analizate si avizate pentru legalitate 23 proiecte de contracte si 118

avize de legalitate (note justificative, procese-verbale de inventariere, comenzi, etc).

¢. Contencios administrativ.

Activititile desfisurate pe acest segment de activitate s-au concretizat in: 31
intAmpinari si 202 alte lucriri (rdspunsuri la intdmpinari, note scrise, diferite cereri
adresate instantelor de judecata ).

Totodatd, in 25 de cauze s-a asigurat reprezentarea in instantd a drepturilor §°
intereselor legitime ale Directiei Generale de Pasapoarte(fatd de 42 in anul 2017).

In perioada de referintd s-au inregistrat pe rolul instantelor judecatoresti 23
dosare in care Directia Generali de Pasapoarte a fost chematd in judecatd; de
asemenea, au ramas definitive 39 hotirari judecatoresti, au fost solicitate de la instanta
de judecatd 33 de hotiréri judecatoresti rimase definitive, au fost intocmite 2 note
raport si 12 ordonantari de plata.

In prezent, la nivelul Biroului Juridic sunt inregistrate 31 de dosare aflate in
diferite faze procesuale, in care institutia a fost chemata in judecatd, in calitate de
parata (fatd de 47 dosare la inceputul anului 2018).

6.2. Asigurarea financiard

Pentru indeplinirea in bune conditii a sarcinilor ce au revenit unita{ii noastre,
pentru executarea activititilor administrativ-gospodaresti, Ministerul Afacerilor
Interne, ca ordonator principal de credite, a aprobat si deschis Directiei Generale de
Pasapoarte in anul 2018 credite bugetare in valoare totald de 20.244.695 lei, astfel:

i Cap "6 F . Ordine publicd”’ . 01 IV L B, . 20.039.695 lei

» Cap. 68 ,, Asigurdri §i asistenfd soczala JE S 90 o205000 lei

Pentru indeplinirea misiunilor de sprijin, indrumare i control a s.p.c.e.e.p.s., s-
au decontat cheltuieli de diurnad in valoare de 4.522 lei, precum si cheltuieli cu
transportul si cazarea de 24.051 lei.

Au fost acordate drepturile specifice politistilor i personalului contractual,
astfel:

a) drepturi salariale in valoare de 14.571.386 lei si contravaloarea normei de
hrana in valoare de 3.172.793 lei;

b) drepturi de echipament curente in valoare de 974.829 lei;

¢) contravaloarea drepturilor de transport pe timpul concediului de odihna in
valoare totald de 59.118 lei;

d) au fost decontate servicii turistice pentru personalul unitdtii in valoare de
261.531 lei;

e) contributiile unitatii in valoare de 354.513 lei.

In perioada analizatd au fost achitate in totalitate facturile privind utilitile,
precum si alti furnizori de bunuri i servicii in valoare totald de 1.332.647 lei, din care
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s-a recuperat de la C.N. Imprimeria Nationald 985.091 lei reprezentand aproximativ
73,90% din totalul platilor efectuate in perioada de referinta.

In decursul lunii iunie 2018 au fost puse la dispozitia echipei de audit a Curtii
de Conturi a Romaniei documentele solicitate, in vederea verificarii contului de
executie la data de 31.12.2017, activitate finalizata fard a fi constatate probleme.

Referitor la Sistemul National de Raportare Forexebug, in perioada analizata au
fost implementate in aceasta aplicatie modificarile bugetului de venituri si cheltuieli
aprobate, angajamentele bugetare aferente si toate receptiile de credite bugetare
necesare operatiunilor de plati prin trezorerie.

Au fost solutionate si eliberate 32 adeverinte cu veniturile lunare individuale
solicitate pentru recalcularea pensiilor militare si ale poliistilor.

6.3 Management operational

In perioada de referinta au fost elaborate analize si informari privind activitatea
Directiei Generale de Pagapoarte, precum si materiale documentare referitoare la
situatia operativd, acestea fiind exploatate in activitatea proprie sau inaintate
conducerii M.A.I. precum si altor institutii, pentru dispunerea masurilor specifice care
se impuneau.

Au fost transmise la D.G.M.O.:

» stadiul indeplinirii masurilor ce revin Directiei Generale de Pagapoarte
din Planul de actiuni 2015-2020 pentru implementarea Strategiei Nationale de Ordine
si Sigurantd Publica;

» informarea referitoare la situatia cazurilor de ultraj inregistrate si a
activititilor desfasurate pentru intarirea autoritatii;

» Planul general de mdsuri privind menfinerea si asigurarea ordinii §i
sigurantei publice, premergdtor si pe timpul desfasurdrii Referendumului nafional
pentru revizuirea Constitufiei din 6 si 7 octombrie 2018 elaborat la nivelul D.G.P.;

> situatia referitoare la inventarierea documentelor pe linia
managementului starilor exceptionale;

» raspunsul referitor la modificarea/completarea proiectului Conventiei de
colaborare intre Institutul National de Statistica si M.A.I in domeniul sistemului
informational statistic;

» trimestrial, stadiul indeplinirii prioritatilor stabilite la nivelul Directiei
Generale de Pasapoarte pentru anul 2018.

Au fost transmise la U.P.P.:

» monitorizarea stadiului implementarii Strategiei pentru Consolidarea
Administratiei Publice (SCAP) 2014-20207;

> propunerile Directiei Generale de Pasapoarte pentru modificarea si
completarea Planului de actiuni pentru implementarea la nivelul M.A.I. a Programului
de Guvernare 2017-2020;

» stadiul implementarii masurilor din responsabilitatea D.G.P. prevazute
in Planul de punere in aplicare a prioritdtilor/mdsurilor guvernamentale la nivelul
MA.L;

Au fost desfisurate activitati specifice pentru organizarea Convocdrii de
pregitire si analiza profesionala a serviciilor publice comunitare pentru eliberarea si
evidenta pasapoartelor simple pentru perioada ianuarie-septembrie 2018.
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Au fost efectuate 11 controale inopinate la structurile directiei generale de
pasapoarte privind respectarea normelor P.S.I., ocazie cu care nu au fost constatate
nereguli si 23 instructaje introductiv generale pe linie de situatii de urgenta.

Prin dispeceratul D.G.P.:

- au fost efectuate, in afara programului de lucru, verificari in bazele de date
specifice, la solicitarea misiunilor diplomatice si oficiilor consulare ale Roméniei in
striindtate, in vederea clarificarii situatiei unor persoane care solicitd sprijinul
reprezentantilor tirii noastre in diferite probleme cu care se confruntd in relatia cu
autorittile statelor in care calatoresc, precum si a altor institutii din sistemul de ordine
publica si siguranta nationala;

- au fost receptionate 771 si transmise 818 radiograme prin Sistemul de Mesagerie
Electronicd Criptatd din dispeceratul directiei generale de pasapoarte si au fost
receptionate 25.261 si transmise 1.546 faxuri,

- 1n 137 de cazuri s-au desfasurat activitati pentru rezolvarea cu operativitate si ir
termen a schimbului de date si informatii primite de la Biroul SIRENE 1n ceea ce priveste
semnalarile din Sistemul Informatic Schengen.

6.4. Resurse umane

La data de 31.12.2018, gradul de incadrare in Directia Generald de Pasapoarte
era de 89,50%, fiind ocupate 273 posturi (49,10% fiind barbati si 50,90% femei) iar la
serviciile publice comunitare pentru eliberarea si evidenta pasapoartelor simple de
93,78%, fiind ocupate 709 posturi (47% fiind barbati si 53% femei) comparativ cu
situatia de la 31.12.2017 cénd gradul de incadrare in D.G.P. era de 86,22%, adicd
263 posturi ocupate (53,93% bdrbati si 46,07% femei), iar la S.P.C.E.E.P.S. era de
87,56%, adicd 662 posturi ocupate (46,45% barbati si 53,55% femei).

Au fost intocmite 1.056 proiecte de dispozitii ale directorului general/ordine ale
prefectului de numire in functii de executie, acordare a concediilor pentru cresterea si
ingrijirea copilului in vérstd de pana la unu sau doi ani, acordare a unor drepturi
salariale, modificare a raporturilor de serviciu/muncd, sanctionare disciplinard, de-
imputernicire in functii de conducere, etc. pentru personalul D.G.P. si s.p.c.e.e.p.s.

Au fost organizate si desfasurate 17 concursuri pentru ocuparea a 44 de posturi
vacante la nivelul D.G.P. si s.p.c.e.e.p.s. (sefi de structuri, ofiteri de politie, agenti de
politie si personal contractual).

De asemenea, au fost organizate 2 examene de promovare in treapta ierarhic
superioard functiei detinute, pentru 5 posturi de personal contractual din sistemul de
pasapoarte.

Cadrele compartimentului Cunoastere s-au deplasat in judetele Vaslui,
Vrancea, Buziu, Sibiu si Valcea si au efectuat activitati specifice intocmind ,,Note de
cunoagtere” pentru personalul nou incadrat si/sau sef serviciu in cadrul s.p.c.e.e.p.s.

Au fost intocmite documentele specifice privind avansarea a 180 politisti
inaintea indeplinirii stagiului minim in gradul profesional cat si la implinirea stagiului
minim in grad profesional.

Au fost desfasurate activitati specifice de transformare a unor posturi din statele
de organizare ale S.p.c.e.e.p.s. ale judetelor Arges, Briila, Botosani, Caras-Severin,
Cluj, Galati, Harghita, Mures, Neamt, Olt, Satu Mare, Sibiu, Timis, Valcea si a
municipiului Bucuresti;
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S-au desfisurat activitatile necesare pentru delegarea/detasarea a 21 politisti si
1 personal contractual din cadrul D.G.P. pentru a-si desfdsura activitatea in perioada
15.06-17.10.2018, in cadrul S.p.c.e.e.p.s. al mun. Bucuresti si I1fov.

S-au intocmit 16 dosare de rezervist si 17 dosare de pensie, fiind desfasurate
activitati privind recalcularea si/sau actualizarea pensiilor militare conform
prevederilor Legii nr. 223/2015.

Au fost solutionate 301 solicitari privind eliberarea adeverintelor referitoare la
incadrarea in conditii de munci, calitatea de angajat M.A.L., venituri etc.

Au fost efectuate deplasari la sediile unitatilor de invatimant ale M.A.L si
M.Ap.N., unde au fost desfésurate activititi de recrutare a studentilor/elevilor. Astfel,
70 de absolventi au fost repartizati si incadrati in sistemul de pasapoarte in cursul
anului 2018;

Pe linie de pregitire profesionald a personalului, a fost asiguratd participarea la
14 programe de formare profesionala pentru 50 politisti din D.G.P. i S.P.C.E.E.P.S.

In vederea eficientizarii procesului de insusire a notiunilor teoretice si practice
privind activitatea de pasapoarte, au fost concepute si tipdrite manuale, care au
constituit sistemul de aprofundare a cunostintelor legislative pentru studentii pregatiti
pentru nevoile sistemului de pasapoarte.

In perioada 12.02.2018-11.03.2018, studentii din anul IV specializarea
,,Pasapoarte” din cadrul Academiei de Politie ,,Alexandru Ioan Cuza”, au desfasurat
stagiul de practicd la Serviciile publice comunitare pentru eliberarea si evidenta
pasapoartelor simple. Fundamentele stagiului de practicdi au fost comunicarea
interpersonald si profesionald precum si aplicarea cunostintelor profesionale in
conformitate cu standardele ocupationale pentru ofiterii de politie - pasapoarte, cu
respectarea legislatiei incidente.

In cursul anului 2018 un numar de 14 agenti incadrati in posturi cu atributii in
domeniul pasapoarte, care provin din alte specialitdti/locuri de muncd, in vederea
dobandirii si extinderii competentelor si abilitatilor profesionale, conform cerintelor
minimale aferente domeniului, au participat la cursul de schimbare specialitate
organizat in cadrul Institutului de Studii pentru Ordine Publici. Pentru asigurarea
suportului de curs a fost intocmitd Planificarea tematicd pentru Cursul de schimbarea
specialitdtii ,, Pasapoarte (agenti)”, temele de specialitate fiind prezentate de catre
specialisi din cadrul Directiei Generale de Pagapoarte.

Au fost solutionate 23 solicitari ale C.N.S.A.S. si transmiterea rezultatelor catre
D.G.M.R.U.

Au fost operate in evidenta electronicd §i manuald 8.712 dispozitii ale
directorului general, ordine ale prefectului si concedii medicale, documente de stare
civila, de studii, etc.

Au fost clasate la dosarele de personal 6.638 documente privind activitatea
socio-profesionald a celor in cauza.

S-a desfasurat activitatea de evaluare a instruirii personalului D.G.P. pe linie de
securitate si sdnatate n munca.

6.5. Asigurarea logisticd
Dupa alocarea bugetului pentru anul 2018 s-a reanalizat Planul anual al
achizitiilor publice si s-a incadrat in bugetul disponibil. Avand in vedere ca acesta a

Pagina 19



fost insuficient, dar si particularitatea specifica, datd de recuperarea unor cheltuieli prin
C.N. Imprimeria Nationald S.A., s-au prioritizat achizitiile in functie de necesitatea
incheierii contractelor de utilitati/mentenanta ale diferitelor sisteme sau echipamente
precum si de estimarea sumelor ce urmeaza a fi facturate si recuperate de la C.N.
Imprimeria Nationalad S.A.

Pentru a putea desfasura procedurile de achizitie necesare in functie de sumele
recuperate de la C.N. Imprimeria Nationald S.A. s-a solicitat periodic efectuarea unor
redistribuiri ale bugetului intre articole bugetare.

Au fost intocmite documentatiile si s-au derulat 50 de achizitii directe. De
asemenea, s-au incheiat contractele subsecvente aferente serviciilor de furnizare
energie electrica, servicii de telefonie fixa si mobila.

Au fost intocmite situatiile justificative pentru fundamentarea bugetului
suplimentar necesar pentru anul 2018, dar si pentru bugetul necesar pe anul 2019, atat
la Titlul I - Echipament, Titlul II - Bunuri si servicii cat si la Titlul XIII - Active
nefinanciare.

Pe linia gestiunii documentelor cu regim special, echipament - intendenta:

S-au intocmit lunar statele de platd a drepturilor de echipament pentru politistii
din cadrul D.G.P. si S.P.C.E.E.P.S. si s-au operat platile in fisele de echipare.

S-au solicitat oferte pentru achizitionarea de articole de echipament pentru
politistii din sistemul de pasapoarte. Ofertele au fost analizate si s-a selectat furnizorul
care a fost de acord cu cantititile mici dar diverse solicitate (echipamenul pentru
politisti contindnd o gama largd de articole), precum si distributia teritoriald a
s.p.c.e.e.p.s.

S-a urmarit respectarea de catre S.P.C.E.E.P.S. a prevederilor PS nr. 383/2016
privind fluxul activititilor pe linia gestionarii materialelor cu regim special utilizate la
personalizarea pasapoartelor simple temporare, in sensul raportdrii corecte a
consumurilor de materiale si a intocmirii corespunzétoare a documentelor de transfer a
rebuturilor catre D.G.P. In perioada de referintd nu s-au constatat lipsuri in gestiune

Pe linia asigurdrii s.p.c.e.e.p.s. cu materialele necesare desfasurdrii activitatii
specifice s-au furnizat urmdtoarele materiale:

- 358.800 blanchete de pasapoarte temporare;

- 389.730 etichete folie holografica;

- 4.295 topuri hartie pentru listare cereri pasapoarte:

- 1.268 tonere pentru preluare cereri;

- 540.250 mape arhivare;

- 680 carnete procese-verbale de contraventie;

De asemenea, in perioada analizatd au fost receptionate de la C.N.I.N. 1.319.050

blanchete pasapoarte electronice, 352.400 blanchete pasapoarte temporare 1 367.630
folii holografice pentru securizarea pasaportului temporar.

Pe linia administrarii patrimoniului imobiliar, auto si AGCh:
Au fost verificate facturile intocmite de institutiile prefectului citre C.N.LN.,
pentru decontarea utilitatilor aferente spatiilor in care isi desfasoard activitatea
s.p.c.e.e.p.s., in valoare de 901.555 lei.
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S-au intocmit bazele de calcul si s-au emis lunar facturile citre C.N.LN. si R.A.
-A.P.P.S. pentru decontarea utilitatilor la spatiile ocupate de D.G.P., precum si pentru
serviciile de service/reparatii echipamente in valoare de 1.072.016 lei.

6.6. Comunicatii si tehnologia informatiei

In perioada analizatd au fost desfasurate activitti cu caracter permanent pentru
asigurarea functiondrii tuturor sistemelor informatice, supravegherea functionarii
sistemelor de control acces, supraveghere video si climatizare, gestiunea materialelor
de comunicatii si informatici precum si interventii in vederea solutionarilor
problemelor specifice aparute la nivelul D.G.P. si s.p.c.e.e.p.s., astfel:

= 1.120 interventii specifice acordate s.p.c.e.e.p.s. (fatd de 1.102 in anul
2017);

= 531 interventii specifice acordate structurilor D.G.P. (fatd de 1.220 in anul
2017).

6. 7. Asistenta psihologicd a personalului

Activitdti desfdsurate in perioada analizata:

- 5 evaludri psihologice la reluarea activitatii (3 evaludri psihologice la
reluarea activitatii in anul 2017);

- 142 evaluidri psihologice periodice (126 evaludri psihologice periodice in
anul 2017);

- 78 evaluiri psihologice in vederea acordarii dreptului de a conduce ocazional
autovehiculele din dotarea M.A.IL. (74 evaluari in anul 2017);

- 6 evaluiri psihologice a personalului cu functii de conducere (16 evaluari in
anul 2017);

- 6 diagnoze organizationale la S.p.c.e.e.p.s. ale jud. Timig, Caras-Severin,
Mehedinti, Hunedoara, Salaj si mun. Bucuresti (3 diagnoze organizationale in anul
2017);

- 30 carnete psihologice transmise la unitatile unde s-au mutat persoanele din
D.G.P. sau s.p.c.e.e.p.s. (20 carnete trimise in anul 2017).

- 2 teme de pregétire psihologica intocmite (5 teme de pregatire psihologica in
anul 2017);

- in perioada 29.01-02.02.2018 ofiterii psihologi din cadrul D.G.P. au
desfasurat la 1.S.0.P., activitdti de evaluare a candidatilor pentru trecerea in corpul
ofiterilor si agentilor de politie;

- a fost asigurati participarea ofiterului psiholog din cadrul D.G.P., la
activitatea de pregitire a psihologilor din M.A.I.  denumitd ,,Crestem rezilienta
comunititii prin interventia de prim ajutor psihologic”, in perioada 29-30.09.2018.

VIL. COOPERAREA INTRA SI INTERINSTITUTIONALA,
RELATII INTERNATIONALE

Pentru indeplinirea atributiilor de gestionare a problematicii privind planificarea,
organizarea si desfisurarea activitdtilor de relatii internationale, au fost desfasurate
urmatoarele activitati:

e A fost redactatdi documentatia necesard pentru participarea personalului
desemnat din D.G.P. la:
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» primirea la sediul D.G.P., in data de 31.01.2018, a reprezentantilor Politiei
de Frontierd Canadiand si Politiei Calare Canadiand pentru discutarea problematicii
generate de liberalizarea regimului vizelor pentru cetdtenii romani care célatoresc in
Canada incepand cu 01.12.2017;

» primirea la sediul D.G.P., in data de 02.03.2018, a unei delegatii din cadrul
Ministerului pentru Imigratie, Refugiati si Cetatenie din Canada pentru discutarea
problematicii cresterii alarmante a numarului cererilor de azil din aceastd tard depuse
de cetateni romani;

» sedinta subgrupului tehnic al Comitetului Formatului Uniform de Viza (Art.
6) din 17 aprilie 2018 care s-a desfasurat la Bruxelles (Belgia) ;

» cea de-a 25-a Sedintd a Consiliului Directorului de Chei Publice al
Organizatiei Aviatiei Civile Internationale ICAO-PKD care s-a desfasurat la Paris
(Franta) in perioada 17-18.10.2018.

e A fost redactat Planul de Relatii Internationale si Afaceri Europene al D.G.P
- proiectia pe anul 2019 impreuna cu nota de fundamentare privind activitifile incluse
in acesta.

e A fost efectuat instructajul pe domeniul de competentd al D.G.P. pentru 11
atasati de afaceri interne care urmau sa fie trimisi la post in cadrul ambasadelor
Romaniei din strainatate.

e A fost asiguratd participarea la:

> sedinta pentru analiza stadiului indeplinirii prevederilor Dispozitiei
Secretarului de Stat nr. 460/2017 privind intesificarea activitatilor de pregatire a PRES
RO;

» intalnirea de lucru pe tema competentelor M.A.L. in asigurarea deruldrii in
bune conditii a procesului de liberalizare a vizelor pentru cetdfenii romani care
calatoresc in Canada;

» cea de-a V-a reuniune a Comitetului de coordonare a procesului de pregatire
a M.ALL pentru exercitarea de cdtre Romaénia a Presedintiei Consiliului Uniunii
Europene;

> intrevederile din 03-04.10.2018 MAI-MAE-CAN organizate in vederea
discutirii aspectelor rezultate ca urmare a prezentei ofiterilor canadieni pe Aeroportul
Henri Coandd 1n contextul sustenabilitatii regimului de scutire de vize pe relatia cu
Canada;

»sedinta pe tema modificarilor legislative determinate de noua baza legala
SIS - cele 3 regulamente care compun pachetul de revizuire lansat de Comisia
Europeana- desfasurata in data de 18.10.2018 la sediul M.A.L

e a fost redactatd si transmisd in calitate de punct focal pentru Experti
Nationali Detasati (END) stabilit la nivelul institutiei noastre documentatia de
informare a personalului D.G.P. si s.p.c.e.e.p.s. cu privire la 104 posturi vacante de
expert national detasat in cadrul Agentiei FRONTEX, ESDC - Colegiul European de
Securitate si Aparare, Secretariatului General al Consiliului UE, Comisia U.E. - SEAE
(Human Resources Expert), Europol, BESA (Biroul European de Sprijin pentru Azil )
si altor directii generale ale Comisiei Europene.

e a fost elaborata tematica de instruire a personalului D.G.P. si s.p.c.e.e.p.s. in
cadrul activititii de pregitire profesionald in domeniul Schengen pentru personalul
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D.G.P. si cel al serviciilor aflate in coordonare in acest domeniu pentru anul 2018 fiind
transmise temele de pregatire.

VIII. MANAGEMENTUL COMUNICARII

In perioada de referinti au fost transmise 2 comunicate de presd si 2 buletine
informative.

Au fost solutionate 62 solicitari de primiri in audienta la conducerea D.G.P.

Au fost Inregistrate prin Compartimentul relatii cu publicul 8.421 lucréri (fata
de 12.055 lucrari in anul 2017).

Au fost solutionate 4.333 solicitari privind liberul acces la informatiile de
interes public (fatd de 3.472 in anul 2017).

In perioada de referint3, la nivelul secretariatului directiei generale au fost primite
si gestionate 75.576 lucréri (fatd de 74.117 lucrari intrate in anul 2017) si 22.724 lucrari
expediate (fatd de 24.834 expediate in anul 2017).

Au fost primite 469 lucrdri clasificate si au fost expediate 576 astfel de
documente.

Au fost luate in evidenta si distribuite dupa caz, lucratorilor Directiei Generale
de Pasapoarte, 10 ordine si instructiuni ale ministrului afacerilor interne si solicitate in
vederea consultarii 8 astfel de ordine si instructiuni.

IX. PRIORITATI ALE D.G.P. STABILITE PENTRU ANUL 2019

1. Optimizarea fluxurilor de productie (personalizare, control, implicuire
si expeditie), in vederea reducerii termenului de eliberare a pasapoartelor, in
functie de numaérul cererilor preluate.

Masuri:
a. Analiza lunara a numarului de cereri preluate.
b. Generarea loturilor de productie in functie de numarul cererilor aprobate.

2. Desfisurarea activititilor necesare pentru facilitarea mutirii arhivei
S.P.C.E.E.P.S. al Municipiului Bucuresti din Str. Nicolae Iorga nr. 27 la sediul
din Plazza Mall Bd. Timisoara, Nr. 26, Sector 6, Bucuresti.

Masuri:

a. Sprijinirea cu resursd umana a activitatii de mutare a arhivei S.P.C.E.E.P.S.
al Municipiului Bucuresti, in conditii de siguranta.

b. Asigurarea suportului logistic pentru desfasurarea acestei activitati.

3. Demararea procedurilor privind ocuparea posturilor vacante de
executie la nivelul Directiei Generale de Pasapoarte si serviciilor publice
comunitare pentru eliberarea si evidenta pasapoartelor simple, ca urmare a
Memorandum-ului cu tema , . Aprobarea deblocdrii unor posturi vacante in
Ministerul Afacerilor Interne”, inregistrat la M.A.I cu nr. 23.808 din 28.11.2018.
Masuri:

a. Intocmirea documentelor specifice in vederea organizirii si desfasurarii
concursurilor.
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b. Desfisurarea propriu-zisd a concursurilor pentru ocuparea posturilor
vacante.

4. Optimizarea fluxului de eliberare a pasapoartelor in ghiseele serviciilor
publice comunitare pentru eliberarea si evidenta pasapoartelor simple, prin
inlocuirea echipamentelor existente (scannere, cititoare de amprente, cititoare
optice de documente), cu echipamente de ultimi generatie.

Masuri:

a. Stabilirea specificatiilor tehnice si transmiterea acestora catre C.N.
Imprimeria Nationala.S.A., in vederea derularii procedurii de achizitie.

b. Receptia echipamentelor, testarea in cadrul aplicatiei IDIS si distribuirea lor
in vederea trecerii in productie.

5. Actualizarea nomenclatorului de state si a codurilor aferente, in
conformitate cu ultima versiune a recomandairilor ICAO.
Masuri:

a. Stabilirea noilor valori ale cAmpurilor din Nomenclator, prin identificarea
surselor de date, in conformitate cu standardele interne si internationale.

b. Implementarea valorilor la nivelul bazelor de date si testarea functionarii.

6. Eficientizarea activititii in materie de suspendare a exercitirii dreptului
la libera circulatie a cetitenilor roméani in striinitate.
Masuri:

a. Extragerea de citre structura specializatd din cadrul D.G.P. a situatiilor in
care misurile de suspendare a exercitdrii dreptului la libera circulatie a cetatenilor
romani in striinitate, implementate in perioada 01.01.2009 - 31.12.2013, sunt inca
active in prezent, precum si emiterea unei dispozitii de catre D.G.P. pentru serviciile
publice comunitare pentru eliberarea si evidenta pasapoartelor simple in vederea
analizirii subzistentei, pe de o parte, a masurilor restrictive mentionate anterior pe
perioade de timp diferentiate in functie de numarul total de restrictii active aferents
fiecirui judet, iar pe de altd parte, a masurilor restrictive active in prezent,
implementate in perioada 10.04.2006-31.12.2008, pentru care, urmare a Dispozitiei
D.G.P. nr. 2.379.025/09.01.2017, s-a comunicat cd este necesar sa fie obtinute date
suplimentare de la autoritatile care au dispus masurile.

b. Analizarea raportirilor efectuate de serviciile publice comunitare pentru
eliberarea si evidenta pasapoartelor simple cu privire la numarul mésurilor privind
suspendarea exercitarii dreptului la libera circulatie a cetdtenilor roméani in strainatate
analizate si inactivate, precum si, in cazul constatarii imposibilitatii obtinerii de catre
serviciile publice comunitare pentru eliberarea si evidenta pasapoartelor simple de la
autorititile competente a informatiilor necesare analizarii subzistentei masurilor
restrictive, initierea unor demersuri de catre D.G.P. in scopul facilitidrii obtinerii
acestor date (de exemplu, intensificarea colabordrii cu Consiliul Superior al
Magistraturii, Administratia Nationala a Penitenciarelor).

7. Actualizarea manualelor de specialitate intocmite de D.G.P. pentru
studentii din Academia de Politie ,, Alexandru Ioan Cuza”, pregititi pentru
nevoile sistemului de pasapoarte.

Masuri:
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a. Analizarea impreund cu specialistii D.G.P. a modificarilor legislative care
necesitd a fi inserate iIn manuale si modificarea/completarea capitolelor in concordanta
cu modificarile legislative incidente.

b. Tiparirea manualelor cu sprijinul C.N. Imprimeria Nationala. S.A. si
distribuirea acestora la Academia de Politie ,,Alexandru loan Cuza”.

8. Intreprinderea demersurilor in vederea elaboririi si promovarii
O.m.a.i. pentru modificarea si completarea O.m.a.i. nr. 288 din 20.12.2011 pentru
aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a Directiei Generale de
Pasapoarte.

Masuri:

a. Consultarea structurilor Directiei Generale de Pasapoarte si elaborarea
proiectului de act normativ pentru modificarea si completarea O.m.a.i. nr. 288 din
20.12.2011.

b. Inaintarea proiectului spre consultare/avizare structurilor competente din
cadrul M.A L

9. Organizarea in semestrul al Il-lea a unei convocari de pregatire si
analiza profesionali a serviciilor publice comunitare pentru eliberarea si evidenta
pasapoartelor simple.

Masuri:

a. Intreprinderea masurilor in vederea identificarii unei locatii adecvate
desfasurdrii convocdrii de pregdtire si analizd profesionala a serviciilor publice
comunitare pentru eliberarea si evidenta pasapoartelor simple.

b. Intocmirea documentelor specifice pentru desfasurarea activitatii.

10. Asigurarea coerentei datelor cetitenilor romani cu domiciliul in
strainitate gestionate in evidentele de pasapoarte.
Masuri:

a. Verificarea modulului de transmitere a comunicdrilor privind stabilirea
domiciliului in strainatate catre structurile judetene de evidenta a persoanelor.

b. Identificarea inregistrarilor duble si efectuarea corectiilor corespunzatoare in
baza de date.

11. Retehnologizarea intregului sistem informatic de emitere si gestiune a
pasapoartelor (-e.pass.).
Masuri:

a. Desemnarea reprezentantilor Directiei Generale de Pasapoarte in echipa de
proiect.

b. Identificarea solutiilor tehnice care se pot porta pe noua infrastructura.

12. Retehnologizarea infrastructurii de criptare cu chei publice pentru
documentele electronice de cilitorie, utilizatid la securizarea datelor stocate in
mediul electronic din pasaportul romanesc.

Masuri:
a. Stabilirea specificatiilor tehnice si transmiterea acestora catre C.N.
Imprimeria Nationald. S.A, in vederea derulédrii procedurii de achizitie.
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b. Receptia solutiei tehnice, testarea in cadrul aplicatiei de personalizare si
trecerea in productie.
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